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Samenvatting  

De gemeente Maastricht besluit om vanaf 1 juli 2016, voor de uitvoering van taken op het gebied van 

de Wmo en de Jeugdwet, met 25 nieuwe zorgaanbieders een dienstverleningsovereenkomst aan te 

gaan. Daarnaast wordt de dienstverleningsovereenkomst van 12 reeds in 2015 en 2016 

gecontracteerde aanbieders uitgebreid (11 van de 12)  dan wel aangepast (2 van de 12) met ingang 

van 1 juli 2016. Voor de Jeugdhulp worden de aanbieders voor de regio Zuid-Limburg (18 

gemeenten) gecontracteerd. Wmo aanbieders worden gecontracteerd in samenwerking met de 6 

Maastricht-Heuvelland gemeenten. Alle aanbieders die voldoen aan de wettelijke en contractuele 

kwaliteitseisen komen in aanmerking voor een overeenkomst per 1 juli 2016.  

 

Daarnaast contracteren wij  in incidentele unieke gevallen jeugdhulp  om in die specifieke situatie de 

meeste gepaste noodzakelijke hulp te kunnen bieden.  

 

Beslispunten 

1.  Besluiten met ingang van 1 juli 2016 een dienstverleningsovereenkomst aan te gaan met 25 

nieuwe aanbieders, zoals vermeld in bijlage B (onderdeel nieuw), voor zowel de Wmo als de 

Jeugdhulp;  

2.  De dienstverleningsovereenkomst van 12 reeds gecontracteerde aanbieders uit te breiden dan 

wel aan te passen ;  

3.  Kennis te nemen van het geactualiseerde totaaloverzicht van gecontracteerde aanbieders per 1 

juli 2016.  

4. Besluiten om met ingang van 1 januari 2016 in unieke incidentele gevallen jeugdhulp te 

contracteren op basis van de bestaande DVO met een financieel maatwerkafspraak. 

 

Besluit Burgemeester en Wethouders d.d. 19 juli 2106: 

Conform. 
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1. Aanleiding  

In de periode tussen 1 januari 2016 –laatste instroommoment- en 1 juli 2016 hebben 25 nieuwe 

aanbieders stukken aangeleverd ten behoeve van de contractering per 1 juli 2016.  

Het gaat om 7 jeugdhulpaanbieders, 7 Wmo- aanbieders, 7 aanbieders die zowel actief zijn op het 

gebied van de Jeugdwet als de Wmo en 4 vrijgevestigde zorgaanbieders.  

 

Op dit moment zijn er 240 zorgaanbieders (inclusief de vrijgevestigden) gecontracteerd. Van deze 

gecontracteerde aanbieders geven 11 reguliere aanbieders aan de bestaande DVO uit te willen 

breiden met nieuwe arrangementen. Redenen hiervoor zijn: 

 

- Aanbieders spelen met de uitbreiding beter in op de huidige zorgvraag; 

- Aanbieders hebben alleen een arrangement voor de Jeugdwet gecontracteerd. Indien zij cliënten 

van 17 jaar in zorg hebben, gaan deze cliënten op hun 18e over naar de Wmo. Met een 

uitbreiding van de dienstverleningsovereenkomst om ook Wmo te bieden, borgen we de 

zorgcontinuïteit van deze cliënten; 

- Aanbieders bieden op dit moment enkel zorg middels PGB aan; 

- Aanbieders verlenen deze zorg als onderaannemer en willen dit als hoofdaannemer doen. 

- Aanbieder is nog niet gecontracteerd voor het arrangement Beschermd Wonen met verblijf, 

ondanks het feit dat er enkele overgangscliënten aanwezig zijn. 

 

Naast de regulier gecontracteerde aanbieders is het in incidentele gevallen noodzakelijk om 

contractafspraken te maken met aanbieders buiten de regio. Het gaat meestal om jeugdigen die 

conform woonplaatsbeginsel onder verantwoordelijkheid van de gemeente Maastricht vallen (of een 

van de andere 18 Zuid-Limburgse, indien deze gemeenten hier een verzoek voor doen bij Team 

Inkoop), maar ver buiten de regio verblijven bijvoorbeeld vanwege (netwerk)pleegzorg. Ook kan het 

gaan om zeer specialistische jeugdhulp die we nog niet gecontracteerd hebben, welke in een 

incidenteel geval wel noodzakelijk is. De wijze van contracteren is maatwerk daar dit geen reguliere 

aanbieders in onze regio zijn. Deze aanbieders krijgen dezelfde DVO met dezelfde kwaliteitseisen op 

basis van een offerte. Voor hen geldt niet dat zij zich moeten houden aan een formeel 

instroommoment daar contractering van deze aanbieders vaak met spoed dient te geschieden 

(bijvoorbeeld plaatsing in een pleeggezin met spoed). Incidenteel gecontracteerde aanbieders 

behoren niet tot het reguliere aanbod, daarom worden zij niet opgenomen in de verwijsgids. De wijze 
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van factureren wijkt af omdat incidenteel gecontracteerde aanbieders niet conform het 

declaratieprotocol kunnen declareren. We rekenen naar rato af met deze aanbieders. 

 

2. Context  

Dit collegevoorstel is de negende in een reeks conform de methodiek van bestuurlijk aanbesteden. 

Alle aanbieders die voldoen aan gestelde eisen mogen toetreden  met deze nota hebben we een 

nieuw totaaloverzicht van gecontracteerde aanbieders per 1 juli 2016 aangevuld met een overzicht 

van gewijzigde contractafspraken. Het eerstvolgend instroommoment voor nieuwe aanbieders is 1 

januari 2017. 

 

Eerdere collegevoorstellen betroffen: 

-    30-09-2014 : 1e Inkoop nieuwe taken sociaal domein 2015 (basisversie DVO); 

- 11-11-2014 : 2e Inkoopcontracten 2015 Jeugd en WMO; 

- 10-12-2014 : 3e Inkoopcontracten 2015 Jeugd en WMO 2; 

- 16-06-2015 : 4e Actualisering inkoop contracten Jeugd en Wmo 2015; 

- 29-09-2015 : 5e Actualisering Inkoop contracten Wmo/Jeugd; 

- 20-10-2015 : 6e Contractaanpassingen nieuwe arrangementen inkoop Jeugd/Wmo; 

- 03-11-2015 : 7e Tariefaanpassingen contracten Wmo en Jeugd.  

- 22-03-2016 : 8e Actualisering Inkoop contracten Jeugd en Wmo 2016 

 

3. Gewenste situatie 

Contractering nieuwe aanbieders en contractsaanpassingen en/of – wijzigingen reeds 

gecontracteerde aanbieders. 

Voor het instroommoment van 1 juli 2016 hebben 25 aanbieders stukken aangeleverd ten behoeve 

van de contractering. Van de reeds gecontracteerde aanbieders hebben 12 aanbieders aangegeven 

een uitbreiding (11 van de 12) /tariefaanpassing (2 van de 12) te willen van hun 

Dienstverleningsovereenkomst. Na besluitvorming door de centrumgemeente over de contractering 

betreffende Jeugdhulpaanbieders, en over de contractering betreffende Wmo door de colleges van 

de regio Maastricht-Heuvelland, zullen de (aangepaste) dienstverleningsovereenkomsten met deze 

aanbieders worden getekend. De contracten zullen in werking treden met ingang van 1 juli 2016. 

Toegang kan vanaf deze datum beschikken. Nieuwe instroom is weer mogelijk vanaf 1 januari 2017. 
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Maatwerkafspraken incidentele contractering aanbieders buiten de regio.  

Om kwaliteit te kunnen waarborgen bij aanbieders buiten de regio die enkel voor incidentele gevallen 

door ons gecontracteerd worden, is het wenselijk deze contractering te laten verlopen via de 

bestaande DVO en de samenwerkingsovereenkomst. 

Omdat aanbieders buiten de regio zich niet kunnen conformeren aan de arrangementssystematiek 

vanwege het feit dat het vaak maar om een incident gaat, dienen we op een andere manier tot een 

financiële afspraak te komen. Deze afwijkende maatwerkafspraak kan binnen het bestuurlijk 

aanbesteden gerealiseerd worden. Bestuurlijk aanbesteden en onze DVO bieden de ruimte om in 

incidentele gevallen gemotiveerd af te wijken binnen de kaders die daarover met elkaar zijn 

afgesproken, mits wij hier transparant over zijn. Op dit moment vermelden wij alle gecontracteerde 

partijen op de website van het Sociaal Domein. In het kader van de privacy zullen we op de site 

opnemen dat een bepaald percentage dat wij gecontracteerd hebben bestaat uit maatwerkafspraken 

die we hebben gemaakt in het kader van de incidentele contractering voor unieke gevallen.  

 

4. Effect op duurzaamheid en/of gezondheid 

Met voorliggende dienstverleningsovereenkomsten wordt een volgende stap gezet in de 

veranderende opgave binnen het sociaal domein, met een actievere rol van burgers, 

maatschappelijke partners en gemeenten.  

 

Met dit voorstel wordt inhoud gegeven aan de bestuurlijke wens om kleinschalige aanbieders in 

aanmerking te laten komen voor een dienstverleningsovereenkomst met de gemeente(n). Voorheen 

waren deze aanbieders veelal aangewezen op dienstverlening via PGB. Het merendeel van de 

organisaties die in bijlage B onder het kopje 'nieuw ten opzichte van 1 januari 2016 ingaande 1 juli 

2016’ staan vermeld, vallen onder deze categorie. Uitgangspunt hierbij is de keuzevrijheid van de 

burger voor Zorg in Natura of PGB. 
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5. Effect op de openbare ruimte 

Niet van toepassing. 

 

6. Personeel en organisatie 

Niet van toepassing 

 

7. Informatiemanagement en automatisering 

Zeer belangrijk blijft de borging van de eisen die de Wet Bescherming Persoonsgegevens aan de 

informatieverwerking stelt en de informatiebeveiliging in brede zin. De hiervoor noodzakelijke 

afspraken zijn in de bijlagen 4 en 5 bij de DVO opgenomen, en maken nadrukkelijk deel uit van de 

afspraken rondom de gegevensuitwisseling tussen de betrokken partijen en instanties. 

 

Daarnaast is in het kader van de “meldplicht datalekken Wet bescherming persoonsgegeven” 

gekozen voor het gebruik van Cryptshare. Deze beveiligde omgeving wordt gebruikt door zowel de 

toegangsteams als Team Inkoop in de communicatie met externen over en weer in het kader van het 

borgen van de privacy. 

 

8. Financiën 

De contracten met de nieuwe aanbieders hebben an sich per saldo voor de gemeenten nauwelijks 

financiële consequenties omdat er feitelijk sprake is van verschuiving van budgetten tussen 

zorgaanbieders: 

-  Ofwel doordat zij eerder als onderaannemer van al bekende zorgaanbieders optraden en zij hun 

cliënten meestal mee overnemen; 

-  Ofwel doordat zij daadwerkelijk nieuw zijn en doorverwijzing naar hen leidt tot een afname van 

doorverwijzing naar bestaande aanbieders. 

 

De daadwerkelijke uitgaven zijn afhankelijk van de werkelijk gerealiseerde aantallen arrangementen. 

Via de monitoringsrapportages ontvangt u periodiek informatie over de realisatie en de prognose 

voor het uitvoeringsjaar 2016. Het uitgangspunt is dat de rijksmiddelen, zoals die voor gemeenten 

beschikbaar komen voor de 3D's, 100% worden ingezet op alle facetten die bijdragen aan de 
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realisatie en zijn dus ook bepalend geweest voor de te sluiten dienstverleningsovereenkomsten. 

 

De incidentele contractering ziet op een zeer klein deel van de totale jeugdhulp. In 2015 ging het om 

3 nieuwe unieke gevallen (dat wil zeggen niet overgangscliënten) waarbij incidentele contractering 

noodzakelijk was. 

 

9. Aanbestedingen 

Bij de contractering is de methodiek van het bestuurlijk aanbesteden gebruikt. Bij bestuurlijk 

aanbesteden wordt gebruik gemaakt van de ruimte die wordt geboden binnen de zogenaamde 2B 

procedure. Voor de 2B procedure geldt een verlicht aanbestedingregime. De bijzondere voorschriften 

betreffende het plaatsen van overheidsopdrachten voor 2B-diensten zijn terug te vinden in paragraaf 

2.2.2.4 van de Aanbestedingswet 2012. Het betreft de artikelen 2.38 en 2.39.  

 

10. Participatie tot heden 

In het kader van bestuurlijk aanbesteden zijn zorgaanbieders en toegangsteams betrokken bij de 

totstandkoming van deze voorstellen.  

 

11. Voorstel 

1.  Besluiten met ingang van 1 juli 2016 een dienstverleningsovereenkomst aan te gaan met 25 

nieuwe aanbieders, zoals vermeld in bijlage B (onderdeel nieuw), voor zowel de Wmo als de 

Jeugdhulp;  

2.  De dienstverleningsovereenkomst van 12 reeds gecontracteerde aanbieders uit te breiden dan 

wel aan te passen;  

3.  Kennis te nemen van het geactualiseerde totaaloverzicht van gecontracteerde aanbieders per 1 

juli 2016.  

4. Besluiten om met ingang van 1 januari 2016 in incidentele unieke gevallen jeugdhulp te 

contracteren op basis van de bestaande DVO met een financieel maatwerkafspraak. 

 

12. Uitvoering, evaluatie en vervolg 

Na besluitvorming door de centrumgemeente voor Jeugd, en voor Wmo door de colleges van de 

regio Maastricht-Heuvelland, zullen de betreffende dienstverleningsovereenkomsten met de 

betrokken zorgaanbieders worden getekend. 




